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- Bacharelem Administraçãocom ênfaseem ComércioExterior.

- 7+ anoscomoBanker em instituiçõescomoUnibanco, Itaú, BI&Pe Modal.

- Co-fundadorda Spiralem Innovation Consulting.

- Criadordo eventoFintech Talks e do Next Money São Paulo.

- Presidentedo Comitêde Fintech da AssociaçãoBrasileirade Startups(ABStartups).

- Professor no cursode Fintech da CD±Ωǎ

- #1 no ranking de influenciadores no segmento Fintech pelo portal Europeu Techfoliance- 2016

- #9 no ranking de influenciadores Fintech na Iberoaméricapelo consultoria espanhola Finnovating
(#1 dentre os brasileiros) - 2018
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A Spiralemé uma empresa de consultoria em inovação, 

organização de eventos e treinamentos focada no mercado 

financeiro. 

Somos especialistas em Fintech, e realizamos projetos para 

instituiçõesdo mercado financeiro e órgãos governamentais

nacionais e internacionais, visando a aproximação destes com 

novas soluções, tecnologias e pontos de vista.
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Fundada em 2011 por um grupo de empreendedores, a

ABStartups ®uma organiza­«osem fins lucrativos que promove

o ecossistema de startups nacional e internacionalmente

para transformar o Brasil em uma das cinco maiores pot°ncias

globais de inova­«oe empreendedorismo tecnol·gico.

ñSOMOS UMA REDE PARA O 

DESENVOLVIMENTO DAS STARTUPS.ò



Nossa miss«o ® auxiliar no desenvolvimento e promo­«odo 

ecossistema brasileiro de startups ligadas ¨ §rea financeira, 

contribuindo para a melhoria do ambiente de neg·ciose 

ampliando a colabora­«oentre as Fintechs e demais 

Stakeholders do mercado financeiro nacional e internacional.

Outros Comitês da ABStartups



13 Associações ligadas ao segmento Fintech (que representam 20 

países na região Ibero-americana) se uniram para trocar experiências 

e promover o desenvolvimento do setor em uma região na qual estão 

inseridas mais de 700 milhões de pessoas.

fintechiberoamerica.com





άCƛƴǘŜŎƘ ƛǎ ǘƘŜ wϧ5 ŦǳƴŎǘƛƻƴ ƻŦ ŦƛƴŀƴŎƛŀƭ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƛƴ 
ǘƘŜ ŘƛƎƛǘŀƭ ŀƎŜΧΦƭŜǎǎ ǘƻ Řƻ ǿƛǘƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƳƻǊŜ ǘƻ 
do with business model reinvention and customer 
ŎŜƴǘǊƛŎ ŘŜǎƛƎƴΦέ

Chris Skinner
Autordo livroά5ƛƎƛǘŀƭ .ŀƴƪƛƴƎέ
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ά!ǎ ǇŜǎǎƻŀǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƳŜƴǘŜ 
os millennials, estão se 
afastando de instituições 
bancárias monolíticas que 
atendem a maioria de suas 
necessidades financeiras 
para escolher os serviços 
especializados que 
ŦǳƴŎƛƻƴŀƳ ǇŀǊŀ ŜƭŜǎΦέ

TechcrunchςThe Unbundlingof
Finance
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Fontes: Finnovista/ Radar FintechLab2018

Brazil 404

México  334

Colômbia  124

Argentina  110

Chile  75

Existemmaisde 1000Fintechs na
América Latina. O Brasile o México

sãoospaísesque possuemos
ecossistemasmaisdesenvolvidosda 

região.

Cercade 60%das Fintechs da região
forma criadasentre osanosde 2014 e 

2016.
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Fonte: FintechLabRadar Agosto 2018

Brasil    404

26%- Pagamentos

17%- Gerenciamento Financeiro

17%- Empréstimos

9%- Seguros

7%- Criptomoedas

6%- Investimentos

5%- Funding

5%- Cobrança

3%- Câmbio / Remessas

3%- Multi Serviços

3%- Bancos Digitais
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Em um futuro próximo, os 
reguladores ficarão sob pressão 
crescente para se adaptar ao 
mercado recém-fragmentado, 
composto por grandes bancos, 
empresas de tecnologia 
(BigTechs) e pequenasstartups.

Fonte: CFA ResearchInstitute Foundation ςFintech andRegtechin a nutshell, andthe future in a sandbox

A figura ao lado ilustra como 
estágios diferentes no 
crescimento das empresas 
garantem abordagens regulatórias 
diferentes e proporcionais.
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Fonte: (UNSGSA) - Early Lessons on Regulatory Innovations to Enable Inclusive FinTech

Diante de diferentes desafios, os reguladores em 
economias avançadas, emergentes e em 
desenvolvimentos tem respondido inovando
por conta própria. As iniciativas de regulação 
inovadoras que eles criaram buscam garantir
que a inovação financeira fortaleça seus
objetivos de política regulatória, incluindo a 
inclusão financeira, e mitiga possíveis impactos 
negativos. A imagem ao lado captura essas 
dinâmicas em uma estrutura analítica.

άέ{Ŝ ŀ ƛƴƻǾŀœńƻ ŦƛƴŀƴŎŜƛǊŀ ǇƻŘŜ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŀǊ ǳƳ 
άǎŀƭǘƻ ŘƛƎƛǘŀƭέΣ Ŝƴǘńƻ ƛƴƻǾŀœƿŜǎ ǊŜƎǳƭŀǘƽǊƛŀǎ ǇƻŘŜƳ 
ŀǇƻƛŀǊ ǳƳ ά{ŀƭǘƻ ǊŜƎǳƭŀǘƽǊƛƻέ ŎƻƳƻ ǊŜǎǇƻǎǘŀΦέέ
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Algumas jurisdições estabeleceram 
Innovation Offices como um primeiro 
passo no jornada de inovação 
regulatória. Os escritórios de inovação 
podem ter nomes, formas e funções 
diferentes, mas todos se envolvem e 
fornecem esclarecimentos normativos 
aos provedores de serviços financeiros 
que buscam oferecer serviços e 
produtos inovadores.

Os próprios reguladores começaram a 
considerar RegTechcomo uma 
ferramenta para ajudar a acompanhar 
as mudanças substanciais nos 
mercados de serviços financeiros. A 
literatura atual sugere considerar 
RegTech como dois distintos mas 
complementares ramos: tecnologia de 
conformidade (CompTech) e 
tecnologia de supervisão (SupTech).
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Global Financial Innovation Network (GFIN)

A Global Financial Innovation Network (GFIN) foi formalmente lançada em janeiro de 2019 
por um grupo internacional de reguladores financeiros e organizações relacionadas, liderados 
pelo FCA. ela se baseou na proposta inicial da FCA de 2018 para criar um sandboxglobal.

ABU DHABI GLOBAL MARKET - DIGITAL SANDBOX

A ADGM (regulador de Abu Dhabi) fez parceria com a ASEAN Financial Innovation Network 
(organização do sudeste asiático) para alavancar a plataforma global API Exchange (APIX) e 
impulsionar a inclusão financeira globalmente, conectando instituições financeiras e 
empresas FinTechna região MENA (Middle EastandNorth Africa) com o Sudeste Asiático e 
outros participantes da região da Ásia-Pacífico por meio de um marketplacedigital de APIs.
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O BID E O MAS (SINGAPURA) ASSINARAM COLABORAÇÃO 
PARA PROMOVER SERVIÇOS FINANCEIROS INCLUSIVOS

ü Criação de redes de colaboração transfronteiriçaentre os ecossistemas 
FinTechem Cingapura e na América Latina e Caribe para permitir projetos 
conjuntos de inovação sobre inclusão financeira nas regiões LAC e ASEAN.

ü Realização de diálogos sobre políticas em tópicos de interesse comum, 
como padrões de API, governança de dados, segurança cibernética e 
identidade digital.

ü Facilitar a troca de conhecimento sobre transformação digital em 
instituições financeiras e os benefícios de colaborar com a FinTechs.
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Colabora­»esentre o Brasil e outros pa²sesem Fintech

MOU entre CVM e FINMA

MOU entre BACEN e HKMA

Especificamente, o acordo procura incentivar e permitir a inovação em 
serviços financeiros em ambos os mercados e apoiar a expansão local de 
empresas inovadoras oriundas da outra jurisdição.

As autoridades acreditam que, cooperando entre si, será reforçada a 
inovação nos serviços financeiros e a proteção aos investidores em seus 
respectivos mercados.
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Fonte: TESOBE ςRegulatingOpen Banking (2018)

Advocate

© Copyright 2019 Spiralem Innovation Consulting ςAll rights reserved.



É claro que, em se tratando de Open Banking, não há uma abordagem que sirva para todos. Os reguladores 
devem pesar diversos fatores quando planejarem a adoção de uma abordagem de Open Banking mais 

adequada ao seu mercado.

Fonte: TESOBE ςRegulatingOpen Banking (2018) © Copyright 2019 Spiralem Innovation Consulting ςAll rights reserved.
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Em meados de 2014, o Santander fez um acordo com a FundingCircle(Fintech Britânica com foco em 

empréstimos para PMEs) no qual o Santander indicaria clientes e investidores para a plataforma e a 

plataforma, por sua vez, indicaria o banco para operações de dia-a-dia bancário, cash management e 

operações internacionais. O banco espanhol também fez uma parceria com a plataforma Kabbage, no qual 

indicariam a plataforma para seus clientes e essa disponibilizaria empréstimos dentro do mesmo dia. Em 

2016 o governo Britânico instituiu que os bancos que negassem operações de crédito para PMEsdeveriam 

indicar essas empresas para plataformas de financiamento alternativo.
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Roadmapda Regulação:
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As parcerias entre instituições estabelecidase Fintechsse tornaram uma questão essencial de 

sobrevivência para os participantes do mercado financeiro dado o cenário competitivo atual, ainda mais 

considerando a entrada das BigTechs. 

Fonte: https://swissfinte.ch/fintech-partnerships-winding-road/ © Copyright 2019 Spiralem Innovation Consulting ςAll rights reserved.



Pelo ponto de vista de Corporate Venture, as seguintes parcerias já acontecem hoje no Brasil entre 

instituições financeiras estabelecidas e Fintechs.

Hackathons Laboratórios de 
Inovação

Programas de 
Aceleração/ 
Coworking

Corporate 
Venture Funds

Fonte: Spiralem Innovation Consuting(10/2018) © Copyright 2019 Spiralem Innovation Consulting ςAll rights reserved.



Primeira fintech brasileira a comercializar produtos de previdência complementar digitalmente, 

lan­ada hoje a partir de uma ñjoint ventureò da BB Seguridade e da Principal Financial Group

Conta digital do Santander. Na prática é uma conta pré-paga pessoa física, que possui também 

um cartão pré-pago.

Subsidiária da Caixa Seguradora, ofertando produtos nas linhas Auto, Residencial e Vida. Tem 

como foco o público jovem e se apresenta como a versão mais acessível e barata de seguros.

Banco digital do Bradesco voltado pra o público millennial.

O Credicard Zero é a ofensiva do Banco contra o Nubank, sendo totalmente digital e sem 

anuidade. Clientes têm promoções exclusivas de parceiros selecionados.
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Fonte: Oracle Financial Services Global RetailBanking Survey2018 © Copyright 2019 Spiralem Innovation Consulting ςAll rights reserved.



?

Precisam de transformação Em transformação Brand new

© Copyright 2019 Spiralem Innovation Consulting ςAll rights reserved.



US$ 180 millionς5% US$ 100 million
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Cerca de um mês após anunciar uma parceria com o Banco do Brasil para criação da primeira operação 
estruturada de Open Banking no país, a ContaAzul, fornecedora de sistemas de gestão online para pequenas 
empresas, concluiu em setembro de 2017 a integração da sua plataforma com o banco do Brasil.Com isso, 
a ContaAzulse torna o primeiro sistema de gestão a estar integrado a um grande banco brasileiro, 
oferecendo uma série de novas possibilidades aos usuários de sua solução.Uma semana após a liberação da 
integração, mais de mil donos de negócios já aderiram à inovação.
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A Moneto foi uma das cinco startups selecionadaspelo programa de aceleraçãoRadarSantander. Após
passarsetemesesprestandomonitoria à fintech, semque houvessequalquercompromissofuturo, o banco
identificou na empresaum grandepotencialde inovaçãoe propôsum acordooperacionalpara distribuição
de microcrédito paraprofissionaisautônomos. A parceriateve início em janeiro de 2018e já atendeucerca
de 15mil pessoasnapré-aprovaçãode crédito,cujotíquetemédiogiraem torno de R$ 1 mil.
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O Banco Bradesco realiza parceria para concessão de empréstimo online para quem não é correntista em 
parceria com a FintechEasyCrédito. A EasyCréditoparticipou em 2016 do programa de relacionamento e 
apoio a startups do banco, o InovaBra. Marcos Ramos, CEO da empresa, diz que o EasyCréditojá recebeu 1 
milhão de solicitações de empréstimo por seu serviço. A expectativa é que o Bradesco sozinho leve a um 
aumento de 50% neste ano. Segundo ele, a parceria com o Bradesco indica que bancos e novas empresas 
podem trabalhar juntos. O anúncio foi feito em janeiro de 2019.
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O Desafio de Negócios de Impacto Social, programa da CAIXAcom a organização sem fins lucrativos 
Artemísia, mapeou 460 empresas e selecionou as startups SmartMEI, QueroQuitar, Jeitto, DimDime 
PoupeMais(MGOV) em maio de 2017. Cada empresa recebeu cerca de R$ 200 mil para desenvolver 
projetos pilotos, com duração de seis meses e foco em beneficiários dos programas Minha Casa Minha 
Vida e Bolsa Família, que chegam a mais de 13 milhões de famílias. O recurso repassado às Fintechs 
veio do Fundo Socioambiental CAIXA (FSA Caixa), que recebe até 2% do lucro líquido do banco para 
investir em ações e projetos de desenvolvimento integrado e sustentável voltados para a população de 
baixa renda, atuando em parceria com órgãos públicos e entidades privadas. A carteira de projetos do 
fundo tem mais de R$ 110 milhões aplicados em 155 projetos, distribuídos por todo o país.
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WeChat representa95% do usode 
Apps naChina, Segundo a Gartner.

By the end of 2016, just 33% of 3,000 survey respondents from 
the US, UK, and China used six to 10 apps each month, marking 
a 6% decrease from the prior year. This shift in consumer 
behavior is resulting in a "post-app" era, which could radically 
morph the way consumers access the internet and services.
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